
Podmienky a pravidlá - Cashback kampaň jeseň 2023 

 

Akcia je určená pre zákazníkov, ktorí kupujú strešné okná na renováciu alebo výmenu 
starých strešných okien za nové. Cashback je priznanie nároku na zľavu a vyplatenie 
príslušnej čiastky zákazníkovi za každý zodpovedajúci produkt, ktorý splnil podmienky 
uvedené nižšie.  

O cashback môže požiadať koncový zákazník, ktorý si zakúpi vybrané strešné okná (pozri 
zoznam nižšie) v období od 16. 10. do 30. 11. 2023 a zároveň nahrá na webovú stránku 
velux.sk/cashback kópiu faktúry preukazujúcu, že nákup strešných okien bol vykonaný v 
uvedenom období.  

Cashback na výmenu môžu získať len koncoví zákazníci, t. j. fyzické osoby - spotrebitelia a 
právnické osoby, ktoré pri kúpe výrobku nekonali v rámci svojej obchodnej alebo inej 
podnikateľskej činnosti a nevykonávajú ako predmet svojej podnikateľskej činnosti 
výstavbu a úpravy stavieb (stavebníctvo). Výplata cashback-u sa bude realizovať výlučne 
bankovým prevodom na účty vedené vo finančných ústavoch so sídlom v Slovenskej 
republike, a to do 15. 12. 2023.  

 

Ďalšie podmienky: 

- Akceptujeme faktúru vystavenú montážnou firmou alebo predajcom VELUX, 
prípadne spoločnosťou VELUX SLOVENSKO spol. s r. o. („VELUX“) pri nákupe v e-shope.  

- Maximálny počet produktov na jednu registráciu (jedného zákazníka) je 10 okien. 

- Cashback nie je možné kombinovať s projektovou zľavou od spoločnosti VELUX 
SLOVENSKO spol. s r. o. ani s inými špeciálnymi ponukami.  

 

Ako môžem získať cashback na výmenu?  

Najneskôr do 30. 11. 2023 vyplňte registračný formulár na stránke velux.sk/cashback, ku 
ktorému priložte kópiu daňového dokladu o kúpe strešných okien VELUX so zasklením 
označeným číslom 61 alebo 64 s presnou špecifikáciou ich typu a čísla. 

Podmienkou pre vyplatenie cashbacku je aj uvedenie bankového účtu, na ktorý bude 
príslušná suma peňazí následne zaslaná. Suma bude vyplatená bankovým prevodom 
najneskôr do 14 dní od doručenia správne vyplneného registračného formulára a kópie 
dokladu o kúpe so zoznamom zakúpených položiek. V prípade neúplne alebo nesprávne 
vyplneného registračného formulára alebo priloženia neurčitého dokladu o kúpe zákazník 
nemá nárok na vyplatenie tejto sumy.  

Cashback sa nevzťahuje na žiadny iný sortiment výrobkov VELUX, ako je uvedený v týchto 
podmienkach, ani na inštaláciu takýchto výrobkov. 

Cashback sa vzťahuje na tieto produkty: 



- v sume 25,- EUR na strešné okná VELUX s trojsklom typu 61 pre GLL / GLU, GLL B / 
GLU B  

- v sume 50,- EUR na strešné okná VELUX s trojsklom typu 64 pre GLL / GLU, GLL B / 
GLU B  

 

Cashback sa nevzťahuje na strešné okná s dvojsklom, okná z kategórie Premium, doplnkové 
okná, vertikálne okná, balkóny, okná ako zariadenia na odvod dymu a tepla a strešné výlezy. 

Táto akčná ponuka cashback-u je platná len v prípade, že sú splnené všetky vyššie uvedené 
podmienky. 

 
Spoločnosť VELUX si vyhradzuje právo zrušiť alebo zmeniť ponuku kedykoľvek počas 
trvania akcie bez predchádzajúceho upozornenia a bez uvedenia dôvodu. 

Spoločnosť VELUX si vyhradzuje právo vyžiadať si od žiadateľa dodatočnú dokumentáciu 
(dodatočné dokumenty, fotografie).  

Spoločnosť VELUX si vyhradzuje právo, aby zamestnanec spoločnosti VELUX osobne 
skontroloval, či boli splnené podmienky na uplatnenie propagačnej ponuky.  

Ak sa zistí, že využitie propagačnej ponuky cashback-u bolo neoprávnené, spoločnosť 
VELUX bude požadovať vrátenie zaplatenej sumy.   

 

Súhlasy 

Účasťou na akcii vyjadruje účastník súhlas s podmienkami tejto cashback akcie a zaväzuje 
sa ich dodržiavať. Podmienky spracovania osobných údajov sú uvedené v oznámení 
spoločnosti VELUX, pričom účastník svojou účasťou na akcii vyjadruje súhlas so 
spracovaním svojich osobných údajov v rozsahu meno, priezvisko, adresa pobytu, miesto 
podnikania, IČO, DIČ a IČ DPH, číslo bankového účtu, telefónne číslo, e-mailová adresa, za 
účelom spracovania a vybavenia žiadosti o cashback a evidencie účastníkov, ako aj 
zúčtovania zaplatených súm. 

Právnym základom spracúvania osobných údajov je súhlas účastníka na účely vybavenia 
žiadosti o cashback a evidencie účastníkov, a následne nevyhnutnosť na plnenie zákonných 
povinností podľa zákona o účtovníctve a právnych predpisov daňového práva v prípade 
vyplatenia cashbacku. 

Účastník je povinný pred tým, ako poskytne spoločnosti VELUX osobné údaje o inej osobe, 
ktorej má byť cashback vyplatený, informovať každú takúto osobu o spôsobe spracovania 
osobných údajov, ktorý je uvedený v oznámení spoločnosti VELUX ako usporiadateľa 
(https://www.velux.sk/o-spolocnosti/zasady-o-ochrane-osobnych-udajov), a získať súhlas 
každej takejto osoby s poskytnutím jej osobných údajov v súlade s týmto oznámením. 

Súhlas možno kedykoľvek odvolať písomným alebo telefonickým oznámením spoločnosti 
VELUX, napr. e-mailom na adresu suhlas@velux.sk, bez toho, aby bola dotknutá zákonnosť 
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spracúvania údajov pred odvolaním súhlasu a spracúvania údajov na plnenie zákonných 
povinností spol. VELUX. 

Osobné údaje účastníkov budú spracované iba po nevyhnutnú dobu, a to počas max. 6 
mesiacov od posledného termínu na vyplatenie cashbacku (15. 12. 2023) na účely 
evidencie účastníkov a vedenia akcie, a následne môžu byť použité a archivované po dobu 
10 rokov na účely vedenia účtovnej evidencie, ako je vyžadované zákonom. 


